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3.SALUTE E SICUREZZA

OBIETTIVO 2025:

Effettuare analisi statistiche degli infortuni e monitorare lo scadenzario della formazione del perso-
nale in materia di sicurezza. Miglioramento continuo in materia di salute e sicurezza, mantenere in
essere la certificazione ISO 45001: 2018 e relativo piano di miglioramento.

INTRODUZIONE

L'azienda, in riferimento agli adempimenti normativi vigenti a livello nazionale (D.lgs. 81/08 e s.m.i.),
si adopera per garantire un ambiente di lavoro che consente ai lavoratori di sentirsi al sicuro da
possibili situazioni di pericolo e che rispetti la totalita delle leggi vigenti in materia e delle norme
volontarie.

Nel 2024 'azienda ha confermato il mantenimento della certificazione ISO 45001:2018, di un sistema
di gestione della sicurezza sul lavoro, fissando i requisiti per stabilire, attuare e migliorare la gestione
e la cultura della sicurezza sui luoghi di lavoro, fornendo un ambiente di lavoro sano e sicuro per i
propri dipendenti e tutti coloro che visitano la struttura aziendale. Ha come obiettivo la mitigazione
di tutti i fattori dannosi o che rappresentano un pericolo per il benessere fisico e/o mentale dei
lavoratori, minimizzando anche il tasso infortunistico aziendale.

A conferma del percorso virtuoso intrapreso nell’ambito della prevenzione degli infortuni sui luoghi
di lavoro, e per fornire un indicatore chiaro e significativo sull’landamento infortunistico aziendale
si @ proceduto alla parametrizzazione del tasso infortunistico di Oropan Spa, rispetto al segmento
industriale di riferimento, mediante la valutazione dell'andamento globale infortuni, disponibile sul
sito ISTAT al seguente indirizzo, (http://dati.istat.it/index.aspx?queryid=207844# ), all'interno della
propria pubblicazione nr. 6 del 2023 “andamento degli infortuni sul lavoro e delle malattie profes-

sionali.

TABELLA 2 — dati strutturali delle imprese dell’'universo analizzato per diversi settori (media 2015-2017)

Valore

aggiunto Investimenti Ore
Fatturato ee lavori in beni : lavorate
S al costo o : Lavoratori :
Settore Imprese (migliaia di : : materiali Occupati : : dai
dei fattori P dipendenti : :
euro) S (migliaia di dipendenti
(migliaia di o
euro) (migliaia)
euro)
Carni rosse 1.437 10.874.120 1.124.583 227.307 22.358 20.624 32,428
Carni avicole 103 2.487.805 381.934 53.779 9.328 9.175 15.253
Elaborati di carne 1.815 9.944.971 1.601.757 219.465 27.825 25.373 41.275
Ittico 410 2.536.660 383.342 49.197 5.700 5.266 8.310
Ortofrutta 1.756 11.070.878 1.897.237 461.836 31.407 29.637 47.591
Olii e grassi 3.243 7.577.616 705.421 147.766 11.420 7.880 12.769
Lattiero-caseario 3.142 17.828.473 2.655.859 401.768 40.110 36.077 58.121
Prodotti da forno 1.404 4.014.212 1.119.414 157.522 17.519 15.678 24.647
Pasta 3.976 7.382.722 1.721.382 303.382 25.956 20.308 31.789
Molitoria 1.010 5.815.637 713.751 126.526 8.555 7.097 12.001
Cioccolateria 677 6.906.783 1.766.139 194.412 19.065 18.167 29.002
Caffe e te 880 4.268.715 1.023.345 213.229 10.107 9.055 15.132
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TABELLA 2 — dati strutturali delle imprese dell’universo analizzato per diversi settori (media 2015-2017)

availgr:?co Investimenti Ore
Fatturato &8 lavori in beni : lavorate
S al costo o : Lavoratori .
Settore Imprese (migliaia di : : materiali Occupati : : dai
dei fattori P dipendenti : :
euro) L (migliaia di dipendenti
(migliaia di L
euro) (migliaia)
euro)
Sra;'zrh‘.mom'a e piatti 2.953 7.625.449 | 1.776.352 275.043 25.782 22.262 34.944
Vini 2.004 10.079.476 | 1.680.245 395.150 20.823 18.466 30.595
Acque e bevande 220 4959309 | 1.205.295 227.744 9.818 9.679 15.913
analcoliche
Birra 506 1.931.738 433.671 71.212 3.857 3.295 5.325
Liquori distillati e 584 2.668.585 728.609 62.294 5.205 4.502 7.372
acque viti
Altri settori 30.198 16.646.597 | 4.428.282 538.724 147.122 97.660 141.587
Industria alimentare | ¢ 5 134.619.746 | 25.346.618 | 4.126.356 441.957 360.201 564.054
e delle bevande

Fonte elaborazioni ISMEA su dati ASIA

Tratto da “L'industria alimentare in Italia” Rapporto SMEA — Federalimentare Agosto 2020 L'INAIL,
all'interno della propria pubblicazione nr. 4 del 2021 “andamento degli infortuni sul lavoro e delle
malattie professionali “ha cercato di estrapolare ed analizzare una serie di dati che possano essere
significativi per il settore dei prodotto da forno, nonostante il limite intrinseco relativo alla differen-
te dimensione aziendale che spazia dal piccolo panificio locale alla produzione industriale su larga
scala. Nel tentativo di scomporre la tassonomia di riferimento, I'INAIL riporta alla voce “C 107-Produ-
zione di prodotti da forno e farinacei” la presenza media di 3000 denunce di infortuni per ogni anno.

DENUNCE DI INFORTUNIO su lavoro nell’industria alimentare — Anni di accadimento 2017-2021

IN COMPLESSO DI CUI MORTALI
Divisione Ateco 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
Lavorazione e conservazione di carne e
c1o01 produzione di prodotti a base di carne 3.629 | 3.744| 3.780| 3.379| 3.249 2 3 2 11 7
Lavorazione e conservazione di pesce,
C102| oo ceie molluschi 146 144 163 128 165 - - 1 1 1
C103| Lavorazione e conservazione di frutta e ortaggi 850 999 | 1.006 820 965 3 3 3 4 -
C104 | Produzione di olii e grassi vegetali e animali 250 176 217 158 156 2 - 1 1 2
C105 | Industria lattiero-casearia 1.744 | 1.673| 1.743| 2.070| 2.121 2 6 6 7 3
Lavorazione delle granaglie, _
¢ 106 produzione di amidi e di prodotti amidacei 219 262 247 217 224 1 1 2 4
C107 | Produzione di prodotti da forno e farinacei 3.104 | 3.184| 3.117| 2.423| 2.749 8 8 16 11 9
C108 | Produzione di altri prodotti alimentari 1.197| 1.319| 1.378| 1.021| 1.167 2 2 2 5 2
Produzione di prodotti per _ _
€109 I'alimentazione degli animali 182 180 212 181 180 2 1 3
C10| Non ulteriormente dettagliato 130 142 137 142 131 - 1 - 1 2
Totale industria alimentare 11.406 | 11.823 | 12.000 | 10.539 | 11.107 20 26 27 44 33

Fonte: Inail — Banca Dati Statistica — dati rilevati al 31.10.2020
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Considerando, pertanto, 17.519 occupati in rapporto a circa 3000 denunce per ogni anno, ne con-
segue una denuncia ogni 6 lavoratori per ogni anno. Tenuto conto che la forza lavoro all’interno di
Oropan S.p.a. @ mediamente di 160 persone, secondo la suddetta proporzione, ci dovrebbero essere
una media tra le 25 e le 30 denunce per anno. Tuttavia, analizzando I'andamento infortunistico, si
nota come non si & mai andati oltre le cinque denunce annue, tra l'altro in seguito ad eventi non
gravi, ovvero senza che ci siano inabilita permanenti. Si evince, pertanto, che la casistica interna ad
Oropan S.p.a. sintetizzi un valore decisamente migliore rispetto alla media nazionale, dimostrando
I'attenzione nei confronti delle politiche di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro.

Numero Addetti
“prodotti da forno
in ITALIA”

122.335,99 2.900 1 ogni 42 214 3 1logni71

Numero infortuni Percentuale
OROPAN S.p.a. Infortuni/dipendenti
(massimo numero) OROPAN S.p.a.

Numero infortuni Percentuale Numero Addetti

(media) ITALIA Infortuni/dipendenti OROPAN S.p.a.

: Numero Addetti
Numero Addetti INDUSTRIA ALIMENTARE Percentuale

INDUSTRIA ALIMENTARE (media) ITALIA Infortuni/dipendenti

1.404 11.375 1 ogni 29

TABELLA SINOTTICA RIASSUNTIVA

In Oropan nel 2024 ci sono state solamente 3 denunce di infortunio per un rapporto pari ad 1 in-
fortunio ogni 71 occupati. Tali infortuni non hanno avuto esiti riferibili ad inabilita permanenti. Si
evince, da tabella sopra riportata, che la casistica interna ad Oropan S.p.A. presenta un valore de-
cisamente inferiore rispetto alla media nazionale, a conferma della effettiva implementazione delle
politiche adottate in ambito sicurezza sui luoghi di lavoro.

ORE LAVORATE PER
IMPRESE TOTALI ORE LAVORATE CIASCUNA IMPRESA OBE LAVOEATE OROPAN.
(N dipendenti* ore annue) (Nr dipendenti* ore annue) Circa
1.404 11.375 17.554 316.325,66
Fonte: ISMEA

La tabella sinottica sopra riportata esplicita come I'elevato numero di ore lavorate rispetto alla media
nazionale sia un indice della pericolosita intrinseca legata alle dimensioni aziendali. Nonostante il
numero di ore lavorate 17 volte maggiore rispetto alla media nazionale, gli infortuni sono inferiori
per un numero di grandezza pari a 6, triennio 2021 -2023.
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SICUREZZA NEI LUOGHI DI LAVORO

LUAzienda si adopera per garantire le misure necessarie a prevenire per quanto possibile incidenti
e danni alla salute dei lavoratori durante lo svolgimento del loro lavoro; I'evidenza di tale impegno
concerne diversi aspetti:

o |l piano di adeguamento alla legge D.lgs. 81/08 e successive modifiche e integrazioni
realizzato e monitorato dal RSPP dell’Azienda nonché controllato nella sua applicazione
dall’RLS, al quale e data la possibilita di intervenire con azioni propositive; & presente un
piano di sorveglianza sanitario.

o Lapredisposizione dei piani di evacuazione ed antincendio, nelle sedi di lavoro (uffici e area
produzione) ove previsto dalla normativa con esposte le planimetrie con i percorsi di fuga;

o Lavalutazione dei rischi aggiornata.
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MALATTIE PROFESSIONALI

Non vi sono particolari tipologie di sostanze, macchine, attrezzature o procedure di lavoro che pre-
sentino criticita in relazione alle malattie professionali; ad oggi non sono state riconosciute malattie
professionali la cui insorgenza & imputabile ad attivita svolte in azienda.

N° richieste/denunce per malattie professionali N° richieste esaminate

2024 Nessuna denuncia per malattie professionali € stata accertata. 0

OFFESE E INSULTI

Tutto il personale straniero & perfettamente integrato, il clima aziendale € positivo e questo consen-
te una buona collaborazione tra i dipendenti.

N° richieste/denunce per offese e insulti N° richieste rigettate

N° 4 segnalazioni ricevute, gestite e risolte definitivamente
2024 . Nessuna
senza alcuna conseguenza rilevante

ATTIVITA PREVENZIONE E FORMAZIONE

Le attivita di formazione e prevenzione sono state definite in base alle reali necessita aziendali e dei
lavoratori, nonché nel rispetto dei requisiti di legge previsti.

L'attenzione dell’Organizzazione in materia di salute e sicurezza non si esaurisce nelle aree produttive,
ma si estende anche alle aree aziendali non produttive.

Tutti i nuovi assunti ricevono idonea formazione sugli esatti comportamenti da seguire e materiale
didattico/informativo predisposto ad hoc in materia di sicurezza e salute. L'azienda inoltre pianifica
momenti di formazione/informazione ed addestramento di tutto il personale secondo quanto
previsto dal D.lgs. 81 del 2008 e s.m.i.

onN-
= . .
o A = g,gaw""’ ‘IMPRE
NASCE IL PANE FRESCO () B Y | MELEMUTAD'
DAFILIERA SOSTENIBILE CERTIFICATA ! - ;" ‘ :
| e i 53 €
coamentaldi et chmpr:le
Contesto Normative Gener:
tamers, 39910 2025

@ Bagem R o | e g i Leone
eV

OROPAN.. 32



OBIETTIVO

RESPONSABILE

INDICATORE

ESITO 2024

Bilancio SA 8000

TARGET 2025

N° infortuni/ 3 Infortuni/
anno anno
Tenere sotto T
. . 14 giorni di
0 infortuni ovvero | costante o . . .
) N° giorni totali prognosi
proseguire controllo di prognosi/ or il primo
attivita di le attivita - Comitato prog peritp Ridurre il N°
. . . L Obiettivo lavoratore operatore, 20 L L
monitoraggio aziendali al fine per la Salute . di infortuni in
. . . permanente . per il secondo .
del livello e di garantire un e Sicurezza R . L azienda.
. . . N° soggetti e 31 giorni
delle cause di ambiente di . . .
. . . coinvolti/ per il terzo.
infortunio lavoro idoneo, .
sicuro e salubre 3 soggetti
N° soggetti coinvolti/214
totali totali
Monitoraggio Raccolta dati Comitato per N° 5 Near miss
dei Near e o Obiettivo P N° di N° 9 )
. " e registrazione la Salute e . . al massimo nel
Miss all’interno . - permanente . Near miss/anno | Near Miss )
R dei Near Miss Sicurezza corso dell’'anno.
dell’'opificio

100% di visite

Rispetto delle
effettuate. ten? istiche
Effettuazione Entro fine di ogni Ogni due p
. o . . previste dal
della Raccolta dati anno o secondo . N° visite anni per i .
. . . Comitato per . . . | protocollo di
sorveglianza relativi alle quanto previsto effettuate sul dipendenti degli .

o . . la Salute e . sorveglianza
sanitaria visite mediche dal protocollo Sicurezza totale da uffici sanitario per
(100% delle visite | effettuate di sorveglianza svolgere amministrativi ) P

- . lo svolgimento
da effettuare) sanitario e ogni anno per .
li operai della delle visite
gl op . mediche.
produzione.
Nel corso del
2025 saranno
erogati: corso di
Effettuare g
. aggiornamento
formazione/ Sono state .

. RLS annuale, o per la funzione

aggiorna R . N° Ore erogate . .
. . . 1° soccorso Comitato per . . . . di RLS, Nuovi
menti sulle tec- Monitoraggio e . di corsi/aggiorna | complessiva- . .
. . . triennale, la Salute e . .. corsi formazione
niche di pronto aggiornamento . . . menti erogatiin | mente .
. . antincendio Sicurezza, R . PLE e carrellisti,
SOCCOrso, del piano di . . tema salute e N°= 708 ore di .
. . ) triennale, Agenzie . . . aggiornamento
Antincendio, e formazione. ! . sicurezza formazione in . .
. lavoratori Formative . RSPP e dirigenti
formazione sulla . ambito salute e .
. . quinquennale . alla sicurezza,
sicurezza in sicurezza .
enere aggiornamento
& ART. 37, preposti
e addetti
all’antincendio.
Effettuare la Direzione N° N° 2 Le
. manutenzione Comitato per manutenzioni manutenzioni manutenzioni
Manutenzione . . I
. . estintori nei la Salute e ordinarie svolte durante verranno
Estintori C Semestrale . . B . .
semestrale mesi di Sicurezza/ effettuate nei I'anno, in data eseguite
Gennaio e Azienda di tempi 26/06/2024 e come da
Giugno manutenzione programmati 13/12/2024. programma.
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OBIETTIVO

RESPONSABILE

INDICATORE

ESITO 2024

TARGET 2025

N° prove svolte | N°=2 Previste due
. Effettuare prova . . . .
Svolgimento . nei tempi prova di prove di
simulando . . .
della prova , Annuale RSPP programmati evacuazione evacuazione
. . un’emergenza .
di evacuazione incendio con esito po- svolta a nel corso
sitivo Giugno 2023 dell’anno
N°=1
verifica .
dell'impianto di La verifica
Direzione N° di P dell'impianto di
P . . o messa a terra
Verifica impianto | Prove tecniche . Ispezione e verifiche svolte . messa a terra
masse a terra di verifica Biennale controllo S.r.l con esito po svoltain data verra svolta
S P 02/12/2024 ai
sitivo . nuovamente
sensi del DPR nel 2025
462/01 ha dato
esito positivo
Effettuazione
Effettuazione Tuttii della
. della formazio- N° nuovi assunti . formazione al
Formazione a Entro 60 gg . neoassunti
. ne generale e B > RSPP formati sul tota- . momento
neo assunti . ) dall’assunzione . .| hanno eseguito R .
specifica per i le degli assunti . dell’assunzio-
. formazione. .
neo assunti ne di
personale.
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4.LIBERTA DI ASSOCIAZIONE
E DIRITTO ALLA CONTRATTAZIONE COLLETTIVA

OBIETTIVO 2025:
Mantenimento della politica aziendale di liberta di associazione e diritto alla contrattazione collettiva.

INTRODUZIONE

L'azienda rispetta il diritto di tutto il personale di aderire liberamente ai sindacati ed il diritto alla con-
trattazione collettiva. Inoltre da sempre mette a disposizione dei lavoratori bacheche sindacali ove e
possibile affiggere comunicazioni disponibili a tutto il personale dipendente. Nessuna pressione viene
fatta dall’azienda rispetto alla volonta dei lavoratori di aderire a scioperi, manifestazioni o incontri
promossi dai sindacati. Sicuramente tra gli obiettivi vi € quello di migliorare il livello di consapevolez-
za dei dipendenti in merito alla normativa e alla gestione del rapporto di lavoro, nonché il clima di
cooperazione interno.

OBIETTIVO AZIONE TEMPO RESPONSABILE INDICATORE ESITO 2024 TARGET 2025
Aumento della
consapevolezza N° dipendenti Iscritti 88 l'azienda
da parte di tutti Monitoraggio iscritti al dipendenti rispetta il diritto
i dipendentiin delle iscrizioni Obiettivo Risorse sindacato per un totale di | diassociazione
forza all’azienda alle sigle permanente Umane su totale 2 sigle sindacali | collettiva
sul diritto alla sindacali dipendenti su 214 addetti senza alcuna
contrattazione complessivi discriminazione.
collettiva
Monitoraggi Presenti in .
. . gglo ese tl .tUttO Mantenimento
Riconoscere la delle sigle L . 4 RSU di cui uno
. . . Obiettivo Risorse delle
presenza degli sindacali Presenza RSU appartenente a
. permanente Umane . . rappresentanze
RSU presentiin sigla sindacale . .
. . sindacali
azienda differente
Registrazione -
. . g. L Nessun rifiuto
Accettazione richieste . . o . Goduti n® 20 S
L . Obiettivo Risorse N° permessi . per richiesta
delle richieste per | permessi . . .. .. |permessiperun | .
. N . permanente Umane sindacali richiesti . di permesso
permessi sindacali | sindacali totale di 160 ore | .
. sindacale
pervenuti

5. DISCRIMINAZIONE

OBIETTIVO 2025:

La Direzione si impegna, ad assicurare, come sempre fatto, che in ambito aziendale venga sempre per-
seguita una politica di parita di diritti e di doveri indipendente da genere, religione, eta, razza, orienta-
mento sessuale ed orientamento politico.

INTRODUZIONE

LUAzienda non attua alcun tipo di discriminazione nei confronti dei propri lavoratori, garantisce pari
opportunita a tutti i dipendenti e non attua né permette interferenze nella loro vita privata.
Assunzione: la ricerca di nuovo personale &€ compito della Direzione Risorse Umane, che non usa criteri
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di scelta discriminatori.

Il colloquio di assunzione viene condotto da personale aziendale dedicato, e non comprende indagini
su dati sensibili e strettamente privati, relativi a opinioni politiche, religiose, sindacali e comunque su
argomenti non rilevanti ai fini di valutare I'attitudine professionale del lavoratore.

In particolare, ai candidati di sesso femminile non vengono poste domande relative alla volonta di
procreazione, né tantomeno vengono richieste visite mediche specifiche o test di gravidanza. Le
modalita di risoluzione del rapporto di lavoro sono quelle previste dalla legge (licenziamento e
dimissioni).

Licenziamento e/o pensionamento: in conformita a quanto previsto dallo Statuto dei lavoratori e dalla
successiva legislazione, non viene attuato alcun licenziamento determinato da ragioni discriminatorie.
In assenza di gravi o giustificati motivi di licenziamento o delle dimissioni da parte del lavoratore, il
rapporto di lavoro per tutti i dipendenti giunge alla scadenza naturale nel momento in cui il singolo
lavoratore raggiunge il limite di eta pensionabile, o comunque matura le condizioni previste dalla legge
per ottenere la pensione. Vengono in tal caso applicate le disposizioni di legge in vigore relative alla
disciplina del trattamento di fine rapporto e alla materia pensionistica.

Accesso alla formazione, retribuzione e promozione: I'accesso alla formazione viene garantito a tutti i
lavoratori, in relazione alle necessita di tipo organizzativo e tecnologico dell’azienda, per assicurare che
tutti mantengano ed aggiornino le loro competenze.

Sono rispettati i principi costituzionali per i quali “Il lavoratore ha diritto ad una retribuzione
proporzionata alla quantita e qualita del suo lavoro e in ogni caso sufficiente ad assicurare a sé e alla
famiglia un’esistenza libera e dignitosa”, “La donna lavoratrice ha gli stessi diritti e, a parita di lavoro, le
stesse retribuzioni che spettano al lavoratore” e la legislazione vigente - in primo luogo lo Statuto dei
lavoratori e la L.n.125/1991 — viene garantita a tutti i lavoratori una uguaglianza di remunerazione per
un lavoro di pari valore, sulla base delle categorie professionali e dei livelli retributivi previsti dal CCNL.
| passaggi di categoria dei lavoratori avvengono secondo quanto previsto nel CCNL; l'attribuzione di
mansioni o responsabilita superiori a quelle previste al momento dell’assunzione e/o un trattamento
economico superiore a quanto previsto dal CCNL sono legate alle qualita personali, esperienza,
attitudini, diligenza al lavoro e mai a criteri discriminatori.

Congedi parentali: alle lavoratrici, gestanti e puerpere, indipendentemente dal loro stato civile e dal
fatto che siano assunte con contratto a tempo determinato, indeterminato o di altro tipo (es. contratto
di apprendistato), sono concessi tutti i benefici definiti dalla legislazione in vigore e dal CCNL per la
tutela della maternita. Inoltre viene applicata la pil recente disciplina sui congedi, basata sul principio
della parita di partecipazione dei genitori-lavoratori (madre e padre), alla cura e all'educazione dei figli.

| dipendenti sono stati informati circa la possibilita di presentare reclami e di avanzare suggerimenti
come da procedura PGRS 8.4 RECLAMI E SEGNALAZIONI Ed_1 Rev_0.

A tal proposito, la suddetta procedura e stata messa a disposizione dei dipendenti che possono trovare
indicazioni circa le modalita per effettuare reclami.

L'Organizzazione garantisce, inoltre che, qualora i dipendenti facciano reclamo, non vengano applicate
nei loro confronti pratiche discriminatorie di qualunque tipo. Al fine di facilitare la comunicazione fra
i vari livelli aziendali e stata messa a disposizione dei dipendenti un’apposita cassetta dove ciascun
lavoratore puo inserire, in forma anonima o meno, i propri reclami e i propri suggerimenti. Sul sito
aziendale inoltre sono indicate all'interno del documento “Vademecum Sa8000”, le modalita per poter
esporre ed inviare le proprie segnalazioni sia al SAAS/SAIl (saas@saasaccreditation.org) che al CISE
(info@ciseonweb.it). | lavoratori sono stati pertanto informati in merito al proprio diritto di presentare
insoddisfazioni e di avanzare proposte che si ritengano utili per il miglioramento della vita aziendale.
Al 31 Dicembre 2024 risultano impiegati presso la nostra Organizzazione N° 170 dipendenti assunti
direttamente da Oropan e N° 7 risorse in regime di somministrazione (staff leasing), per un totale di
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177 addetti cosi suddivisi:
162 lavoratori
15 lavoratrici

cosi suddivisi per tipologia di contratto
« Dipendenti con contratto a tempo indeterminato full-time: 152
o Dipendenti con contratto a tempo determinato full-time: 25

L'anno di nascita del lavoratore pill giovane impiegato presso la nostra Organizzazione e: 2004.
L'anno di nascita del lavoratore meno giovane impiegato presso la nostra Organizzazione é: 1958.
Al momento presso la nostra Organizzazione sono presenti 16 lavoratori extra comunitari.

CATEGORIA DI IMPIEGO DONNE UOMINI
AMMINISTRATIVI 5 13
RESPONSABILE ASSICURAZIONE QUALITA E COMPLIANCE 1
RESPONSABILE CONTROLLO QUALITA 1
DIRETTORE TECNICO 1
RESPONSABILE E DIRETTORE DI PRODUZIONE 2
ADDETTO CONTROLLO QUALITA 3

PERSONALE DI PRODUZIONE 4 105
MAGAZZINIERI 6
AUTISTI 2
MANUTENTORI 15
ADDETTI RIPRISTINO IGIENICO 3 16
TOTALE 15 162

Le donne sono presenti in minoranza nell’organico aziendale rispetto al personale maschile.
Tale composizione non & dovuta alla discriminazione di genere, bensi alla predisposizione, competenze
specifiche e poche richieste pervenute.

INCREMENTO DEL N° DI DONNE PER ANNO
15

Numero di donne assunte

2022 2023 2024

-Grafico relativo all'incremento del numero di donne assunte in azienda a partire dall’ anno 2022.
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OBIETTIVO

RESPONSABILE

INDICATORE

ESITO 2024

TARGET 2025

Monitoraggio del
clima aziendale
e dei rapporti

legge 104/92

ore di permesso
accordate su
quelle richieste

personali e
professionali Aumento della N°=0
all’interno cultura sulla N° di Non é giunta Mantenere
di tutta responsabilita Obiettivo SPT segnalazioni nessuna nullo il N° di
I'organizzazione sociale e delle permanente indicanti segnalazione segnalazioni per
mediante formazioni in discriminazione | per discriminazione.
feed back vari materia Sa8000 discriminazione.
(segnalazioni,
osservazioni,
richieste verbali
ecc...)
Permettere
a lavoratori l'azienda
di diversa Assunzione . o . N° =17 non attua
- s . . Obiettivo N° lavoratori . L
nazionalita di lavoratori SPT . lavoratori discriminazioni
. o permanente stranieri o
di lavorare stranieri stranieri al momento
nella nostra dell’assunzione.
Organizzazione
N° di lavoratori .
lavoratrici in / Accordato il
o . . 100% delle . .
Rilascio di congedi congedo di L. . Accettazione di
. ey . - R richieste di .
di genitorialita Accettazione Obiettivo SPT genitorialita/ congedo (7 tutte le richieste
(maternita/ delle richieste permanente maternita e dipegndenti) per per congedi di
aternita ore di congedo . enitorialita.
P ) & un totale di 61 &
accordate su
o ore lavoro
quelle richieste
N° di lavoratori . .
. N° 13 dipendenti
che fruiscono
Mantenere la . .. hanno
s - . dei benefici della - . . .
possibilita di Applicazione del | Obiettivo SPT legge 104/92 e beneficiato di Accettazione di
usufruire della CCNL permanente 68 ore di permesso | tutte le richieste

per un totale di
2.125,75 Ore.

OROPAN..
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6. PRATICHE DISCIPLINARI

OBIETTIVO 2025:
Monitorare il clima aziendale mediante feedback vari (segnalazioni, osservazioni, richieste verbali, etc.).

INTRODUZIONE

L'azienda gestisce le contestazioni disciplinari e le relative sanzioni nei confronti dei lavoratori dipendenti
in ottemperanza a quanto stabilito dalla normativa vigente (Legge 300/70 e s.m.i.) e dal vigente CCNL
di categoria (Panifici ad indirizzo industriale ASSIPAN-ASSOPANIFICATORI-FIESA).

Per quanto concerne il clima aziendale OROPAN si prefigge di implementare, mantenere e incentivare
un ambiente di lavoro positivo, ispirato alla tutela della liberta, della dignita e dell’inviolabilita della
persona, nonché ai principi di correttezza e rispetto reciproco nei rapporti interpersonali, consentendo
a tutti i collaboratori di svolgere al meglio I'attivita lavorativa.

OBIETTIVO AZIONE TEMPO RESPONSABILE INDICATORE ESITO 2024 TARGET 2025
Mediante
feed back vari . .
. R Monitorare il
(segnalazioni, N°=0 . .
. . o . . . . clima aziendale
. . risultati di N° questionari questionari con | . .
Monitorare il . . . L ; . interno tramite
L questionari, Entro fine anno | SPT negativi sul esito negativo - .
clima interno . o S somministrazio-
informazioni, totale circa il clima ne di
osservazioni, interno. uestionari
richieste verbali 9
ecc.)
Rispetto della S . . Emesse n® 11 Monitoraggio
P . Analisi dei L N° di pratiche . . g8
procedura di . . Obiettivo NN pratiche continuo delle
. procedimenti SPT disciplinari per T .
contestazione o permanente disciplinari nel pratiche
S disciplinari anno L
disciplinare corso del 2024 | disciplinari

7. ORARIO DI LAVORO

OBIETTIVO 2025:
Controllo mensile delle ore di straordinario, al fine di garantire il mantenimento dello straordinario entro
i limiti previsti dalla legge e dai requisiti della norma SA8000.

INTRODUZIONE

La durata dell'attivita lavorativa full time & fissata in 7 o 8 ore giornaliere, per un totale di 40 ore settimanali
ed e determinata dalle norme dei contratti collettivi nazionali del settore.

Eventuali modifiche della distribuzione delle ore nell’arco della settimana sono concordate con i lavoratori,
cosi come la pianificazione delle ferie, dei congedi e dei permessi.

E previsto che il lavoro straordinario possa essere effettuato in occasione di circostanze particolari, in casi
eccezionali di breve durata per attivita che non possono essere fronteggiate con I'assunzione di nuovo
personale. Anche in tali casi I'orario di lavoro straordinario viene concordato con il singolo lavoratore e
non supera mai i limiti definiti dal contratto collettivo nazionale.

Il lavoro straordinario viene remunerato secondo quanto previsto dal C.C.N.L Art. 31 e 33.
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La prestazione di lavoro straordinario & concordata tra il datore di lavoro ed il lavoratore con un
limite massimo individuale di 250 ore annue; il limite settimanale per le ore di straordinario e di 5 ore.
La data di godimento dei riposi compensativi maturati viene stabilita dalle norme cogenti in materia e

I'azienda si attiene alle stesse.

Lo straordinario si verifica nelle seguenti condizioni:
« Circostanze eccezionali e di breve durata che non possono essere fronteggiate con l'assunzione

di nuovo personale. E concordato con il singolo lavoratore e non supera mai i limiti definiti dal
contratto collettivo nazionale;

o Accettato dai singoli lavoratori sulla base delle esigenze aziendali.

OBIETTIVO AZIONE TEMPO RESPONSABILE INDICATORE ESITO 2024 TARGET 2025
Monitorare
mensilmente N°=0 Mantenimento
Mantenere o . - . I .
. le ore N° situazioni situazioni delle ore di
il lavoro L - s .

L straordinarie, Obiettivo critiche per ore | dilavoro lavoro
straordinario L SPT L L N
entro i limiti applicazione permanente straordinario straordinario straordinario

. straordinario oltre il limite oltre i limiti entro i limiti
di legge . . . .
solo in caso di di legge di legge
reale necessita
Programmazio- . . . .
g. . . . |Dipendenti con |Dipendenti con
Permettere lo ne piano ferie L % di dipendenti s -
. . Obiettivo e . ore di ferie ore di ferie
smaltimento aziendale da SPT con ore di ferie
. permanente accumulate accumulate
delle ferie concordare con accumulate
L <10% <5%
la Direzione

8. RETRIBUZIONE

OBIETTIVO 2025:
Monitorare che nell’applicazione del CCNL e nell'applicazione del contratto aziendale non sussistano casi
di inadempienze negli obblighi contrattuali.

INTRODUZIONE
Le retribuzioni sono allineate a quanto prescritto dal Contratto Collettivo Nazionale settore industria.
Le forme contrattuali applicate sono le seguenti:
o Dipendenti con contratto a tempo indeterminato full-time: 145
« Dipendenti con contratto a tempo determinato full-time: 25
o Dipendenti con contratto a tempo indeterminato full-time somministrati: 7

OBIETTIVO

Mantenere =0
le segnalazioni in
materia di con-
tratto e di busta

paga.

AZIONE

Corretta ap-
plicazione del
CCNL

TEMPO

Ad ogni
aggiornamento
del CCNL di
riferimento

RESPONSABILE

Direzione e con-
sulente paghe

INDICATORE

N° Segnalazioni
pervenute

ESITO 2024

N°=0
segnalazioni
negli ultimi 6
mesi

TARGET 2025

Non ricevere
segnalazioni
sulle

buste paga da
parte dei
dipendenti
relative

ad errori in
bustapaga

OROPAN..
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9. SISTEMA DI GESTIONE

Mantenimento della certificazione SA8000:2014. Raccolta degli impegni scritti dei fornitori al rispetto dei
principi della SA8000 ed attivita di monitoraggio sul rispetto dei requisiti da parte dei fornitori.

Al fine di avviare correttamente tutto il processo di strutturazione del sistema per la responsabilita
sociale, la Direzione aziendale ha definito ed approvato la Politica della Responsabilita Sociale, affissa
presso la bacheca preposta e pubblicata sul sito aziendale.

| lavoratori, i clienti, i fornitori e le istituzioni sono stati individuati quali parti interessate pilu vicine
all'azienda e piu direttamente coinvolti nella vita aziendale.

La loro partecipazione nella fase di adeguamento allo standard, nella pianificazione e implementazione
del sistema di gestione di responsabilita sociale si e rilevata fondamentale.

ATTIVITA DI FORMAZIONE
La Oropan S.p.A. si impegna affinché il proprio personale riceva formazione.
In particolare prima dell'assunzione i nuovi operatori vengono formati sui seguenti argomenti:
o Sicurezza Alimentare
o Sicurezza sui luoghi di lavoro
o Responsabilita Sociale d’'Impresa
e Codice Etico
o Regole comportamentali

Inoltre, 'azienda redige un piano annuale di formazione che prevede un aggiornamento sulle tematiche
sopracitate insieme ad un opportuno aggiornamento tecnico relativo alle diverse categorie di utenti
interni, con la finalita di sensibilizzare ulteriormente il personale e aumentarne il coinvolgimento.

All" interno del piano formativo, in ambito sicurezza, vengono programmate sessioni formative al fine di
rispettare gli aggiornamenti previsti dall’ Accordo Stato Regioni del 21/12/11 e dal D.lgs. 81/08.

RIESAME DELLA DIREZIONE
La Direzione dell’Azienda riesamina periodicamente la propria Politica di Responsabilita Sociale per cio
che riguarda in particolare:

o Lladeguatezza;

o Lappropriatezza;

o Lefficacia.
In tale occasione si valuta anche l'efficacia delle procedure aziendali e le opportunita di modifica e
miglioramento degli obiettivi, della Politica per la Responsabilita Sociale e del Sistema di Gestione e si
definiscono nuovi obiettivi necessari al miglioramento dell’efficacia ed efficienza del Sistema.

CONTROLLO FORNITORI/SUBAPPALTATORI E SUBFORNITORI

’Azienda ha stabilito, attraverso procedure che si basano sulla capacita di rispettare i requisiti della norma
SA8000, le modalita per la selezione e la qualifica di fornitori e subfornitori PQ 1_8 0 APPROVAZIONE DEL
FORNITORE DI MATERIE PRIME E IMBALLI E CONTROLLO DELLE PERFORMANCE Ed.1 Rev.4 2021
LAzienda ha informato gli stessi del percorso intrapreso in materia di Responsabilita Sociale e di
conseguenza ha richiesto, mediante la compilazione del questionario di autovalutazione, sia I'impegno a
conformarsi ai requisiti della norma sia la disponibilita a ricevere verifiche. In proposito sono state previste
ed effettuate verifiche ai fornitori da parte del responsabile degli acquisti coadiuvato da un consulente
qualita.
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OBIETTIVO AZIONE TEMPO RESPONSABILE INDICATORE ESITO 2024 TARGET 2025
N° fornitori che
hanno risposto
Valutazione dei sul totale dei Hanno risposto
N Raccolta e . . . - .
fornitori in base R fornitori a cuie | 61 fornitori su Ricezione di
analisi dei L . . .
alla . - . stato inviato il 61 totali per 61 questionari
s questionari di Continuo SPT . h . .
loro capacita . questionario categorie food, | totali da parte
. . valutazione o .. . . L
dirispettare i rientrati N° azioni packaging e dei fornitori.
requisiti SA8000 attivate nei servizi
confronti dei
fornitori
Formazione
tutto il personale
dipendente, pari | Tuttoil
- Personale a 170 dipendenti | personale
Svolgere sessioni . .
. . . . formato sui temi | compreso neoassunto
formative suitemi | Piano della . . ) .
. Continuo SPT della sa 8000 il turnover ricevera
della SA8000 e formazione . . . .
delletica sul totale dei estivo, per cui formazione su
dipendenti considerata la tematiche etiche
durata di 1h per | e sa8000
ogni corso sono
170 ore totali
. . N° di non Sono stata .

. Monitoraggio s R o Ricevere max
Applicazione del effettuato con Continuo SPT conformita rilevate N° = N°=5 NCin
sistema Etico L. . SA8000 rilevate | 0 NC da audit .

audit interni . . . audit interno
in audit interno

10. PARTI INTERESSATE

La OROPAN S.p.A. individua come da PGRS 05 Ed. 1 Rev. 0 Del 28/01/2023 le seguenti parti interessate:

PARTI INTERESSATE INTERNE PARTI INTERESSATE ESTERNE

Dipendenti Clienti

Consulenti

Istituti bancari

Fornitori di servizi

Fornitori di materie prime

Territorio

DIPENDENTI

La OROPAN S.p.A. ritiene fondamentale il rapporto che viene ad instaurarsi con i dipendenti, che si
basa sul rispetto e la stima reciproca. | lavoratori vengono coinvolti nel raggiungimento degli obiettivi
di miglioramento, attraverso incontri con la direzione, formazioni, lettura e verifica della comprensione
del vademecum SA8000.
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FORNITORI DI MATERIE PRIME

La selezione dei fornitori, definita nell’apposita procedura del sistema di gestione integrato al D.Igs. 231,
avviene in modo da assicurare la conformita ai requisiti previsti per garantire la qualita del prodotto/
servizio offerto, la sicurezza, nonché il rispetto dei principi espressi dallo standard SA8000. | fornitori
vengono coinvolti tramite la condivisione del Vademecum Aziendale per la SA8000 e la compilazione
del questionario di qualifica, in base alla tipologia di rischiosita SA8000 vengono poi attuate misure
di rimedio, che vanno dal semplice invio del questionario (rischiosita bassa), intervista da remoto
(rischiosita media), audit di prima parte o obbligo di certificazione (rischiosita alta).

FORNITORI DI SERVIZI

La selezione dei fornitori, definita nell'apposita procedura del sistema di gestione integrato al D.lgs.
231, avviene in modo da assicurare la conformita ai requisiti previsti per garantire la qualita del servizio
offerto, la sicurezza, nonché il rispetto dei principi espressi dallo standard SA8000. | fornitori vengono
coinvolti tramite la condivisione del Vademecum Aziendale per la SA8000, del codice etico ed inoltre
avviene la verifica della compliance attraverso un iter di qualifica precontrattuale (es: verifica possesso
requisiti DURC, DVR, regolarita formazioni ecc.).

CLIENTI

LAzienda ha come obiettivo quello di garantire al cliente un elevato standard qualitativo nel rispetto
della procedura del sistema di gestione integrato al D.Igs. 231, assicurando, nel contempo, il rispetto dei
requisiti ambientali, di sicurezza dei lavoratori e dei requisiti di responsabilita sociale. Lorganizzazione,
serve clienti della GDO nazionale ed internazionale che hanno gia avviato percorsi di rispetto dei
principi SA8000, pertanto questi non rappresentano un rischio in risposta ai requisiti della norma.

ISTITUTI BANCARI E ASSICURATIVI
La trasparenza e la correttezza che contraddistinguono I'operato di OROPAN S.p.A. ha consentito alla
direzione di instaurare, con istituti bancari rapporti proficui consolidati da anni.

TERRITORIO

OROPAN essendo fortemente legata al territorio ha identificato nelle istituzioni locali un partner di
riferimento e collaborazione.
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